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 This study aims to analyze the effect of competitive advantage, 

digital technology and financial literacy on the performance of 

MSMEs in Bengkalis Regency. The analysis technique used is the 

mix method, with the aim of confirming the results of quantitative 

research. The method used is. The population in this study was 

498 MSME actors registered with the Cooperatives and MSMEs 

Service of Bengkalis Regency. While the sample in this study 

amounted to 222 MSME actors determined using the Slovin 

formula. The data used is primary data, where respondents were 

given written questionnaires/questions and interviews with 

several MSME actors. The data was tested using multiple linear 

regression to determine the accuracy of the effect of competitive 

advantage, digital technology and financial literacy on the 

performance of MSMEs in Bengkalis Regency. The test results 

show that competitive advantage and digital technology have an 

effect on the performance of MSMEs. Meanwhile, financial 

literacy has no effect on the performance of MSMEs in Bengkalis 

Regency. The interview results also show the importance of 

competitive advantage and technology utilization in MSMEs. 

Article informations  

Received: 

2023-07-19 

Accepted: 

2024-06-16 

Available Online: 

2024-07-27 

 

 

PENDAHULUAN 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) telah menjadi bagian penting dalam 

sistem perekonomian di Indonesia. Dikarenakan UMKM merupakan unit usaha yang 

memiliki jumlah lebih banyak dan memiliki keunggulan dalam menyerap tenaga kerja lebih 

banyak dibandingkan industri yang berukuran besar serta mampu mempercepat proses 

pemerataan sebagai bagian dari pembangunan. Badan Pusat Statistik (BPS) melaporkan 

jumlah UMKM akan mencapai 65,5 juta pada tahun 2022, atau mencakup 99,9 persen dari 

seluruh usaha yang beroperasi di Indonesia. Namun dari 65,5 juta UMKM yang ada, hanya 

27% atau 17,59 juta UMKM yang memiliki platform online. Oleh karena itu, pemerintah 

berkomitmen dan menargetkan untuk mendigitalkan 30 juta UMKM di Indonesia pada tahun 

2023. 

Pertumbuhan ekonomi suatu hal yang sangat penting bagi Negara sekarang ini. 

Pertumbuhan ekonomi dipengaruhi oleh banyak factor, diantaranya dipengaruhi oleh 

pertumbuhan jumlah pelaku Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) di segala sektor 
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baik tradisional maupun modern.Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) ini memegang 

peranan yang strategis didalam mendorong pertumbuhan ekonomi suatu Negara. Peran 

penting dimainkan oleh Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) dalam mendorong 

pertumbuhan ekonomi Indonesia. Direktur Jenderal Pajak mengatakan bahwa Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (UMKM) menjadi tulang punggung dalam mendorong pertumbuhan 

perekonomian Indonesia.Untuk dapat mendorong pertumbuhan ekonomi, maka para pelaku 

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) harus melakukan berbagai inovasi untuk 

mencapai kinerja yang baik. Dengan adanya revolusi industri saat ini, langkah terdekat yang 

harus bisa dilakukan UMKM minimal harus bisa memanfaatkan teknologi (komputer, ponsel 

dan internet) dalam mendukung kinerja usaha yang dijalankan. 

Perkembangan UMKM di Kabupaten Bengkalis relatif berkembang pesat, dimana 

perkembangan tersebut tersebar di sejumlah wilayah Kabupaten Bengkalis yang meliputi 11 

kecamatan. Berikut ini adalah data jumlah UMKM di Kabupaten    Bengkalis tahun 2021. 

Tabel 1 

Jumlah UMKM dan UKM di Kabupaten Bengkalis 

NO Kecamatan Jumlah UMKM 

1 Bengkalis 1.158 

2 Bantan 603 

3 Siak Kecil 124 

4 Bukit Batu 260 

5 Bandar Laksamana 157 

6 Pinggir 967 

7 Talang Muandau 95 

8 Mandau 8.707 

9 Bathin Solapan 2.714 

10 Rupat 491 

11 Rupat Utara 133 

Jumlah UMKM 15.409 

Sumber: Dinas Koperasi, UMKM PPID Kabupaten Bengkalis 2021. 

Dengan adanya pemberdayaan dan pengembangan yang dilakukan oleh Dinas  Koperasi 

dan Usaha, Kecil, Menengah (UKM) diharapkan usaha-usaha yang berada  di Kabupaten 

Bengkalis bisa bersaing dengan usaha dari luar kota Bengkalis dan pendapatan yang terus 

naik setiap tahunnya semakin dirasakan oleh pemilik usaha. Bupati Bengkalis Kasmarni 

(2021) mengharapkan Kamar Dagang dan Industri (Kadin) dan Pemerintah Kabupaten 

Bengkalis untuk selalu bersinergi dan berkolaborasi dalam memajukan kinerja Usaha Mikro 

Kecil Menengah (UMKM) Kabupaten Bengkalis. Ada beberapa faktor yang dapat 

meningkatkan kinerja antara lain adanya keunggulan bersaing, literasi keuangan dan 

pemanfaatan teknologi digital dalam pemasaran produk UMKM. 

Keunggulan bersaing adalah kemampuan atau kapabilitas yanng dimiliki oleh suatu 

bisnis atau usaha dalam mendapatkan laba yang lebih tinggi dibandingkann pesaingnya  yang 

didapatkan melalui karakteristik dann sumber daya dengan kinerja yanng lebih baik. Suantu 

perusahaan dikatakan memiliki keunggulan bersaing apabila dapat menghasilkan dann 

mempertahankan profit lebih banyak dari pesaingnya (Riadi, 2022). Menurut panra ahli, 

keunggulan bersaing dapat dicapai melalui tiga cara:n j  

1. Penurunan biaya secara terus-menerus tanpa    mengorbankan kualitas dan atribut 

produk yang penting.  

2. Diferensiasi, menciptakan value bagi pembeli dan ciptakan produk yang superior. 

3. Fokus membuat produk dengan harga murah atau unik yanng ditujukann untuk pangsa 

pasar yang sempit. 

Salah satu usaha untuk dapat meningkatkan keunggulan bersaing khususnya pada 

bisnis UMKM adalah dengan Manusia (SDM) yang dimilikinya dalam meningkatkann daya 

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=6a5123f0a67ccd56JmltdHM9MTY4ODUxNTIwMCZpZ3VpZD0xODU5ODQ2Ny0xOGFkLTY3NDUtMzQ5YS05NWNiMTlmYjY2OTQmaW5zaWQ9NTU0Nw&ptn=3&hsh=3&fclid=18598467-18ad-6745-349a-95cb19fb6694&psq=pentingnya+keunggulan+bersaing+bagi+umkm&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cua2FqaWFucHVzdGFrYS5jb20vMjAyMC8xMi9zdHJhdGVnaS1iZXJzYWluZy5odG1s&ntb=1
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saing perusahaan (Sari, dkk, 2020). Dalam bisnis, SDM atau Pelaku UMKM dituntut untuk 

mampu melakukan inovasi, meningkatkan pertumbuhan bisnis, menciptakan produk dan 

pelayanan yang terdiferensiansi serta kemampuan mengurangi biaya dalam aktivitas bisnis 

yang didukung dengan penggunaan teknologi untuk mendapatkan keunggulan bersaing 

(Xuhua et al., 2019).   

Literasi  keuangan  adalah pengetahuan,  keterampilan,  dan  keyakinan,  yang  

mempengaruhi  sikap  dan  perilaku  untuk meningkatkan  kualitas  pengambilan  keputusan  

dan  pengelolaann  keuangan  dalam  mencapai kesejahteraann (PJOK Nomor 

76/PJOK.07/2016). Menurut Prakoso (2020) literasi keuangan merupakan pengetahuan, 

keterampilan (skil), serta keyakinan yang berdampak pada sikap dann perilaku masyarakat 

untuk meningkatkan kualitas dalam mengambil    keputusan dan mengelola keuangan untuk 

mencapai kesejahteraan. Ada tiga poin utama yanng difokuskan pada literasi keuangan yaitu 

pengetahuan, keterampilan, serta intuisi dalam hal keuangan. Literasi keuangan diperlukann 

agar masyarakat dapat mengelola keuangan dengan lebih baik dan peningkatan pendapatan 

tersebut  tidak dihabiskann untuk hal-hal yanng konsumtif, melainkan untuk investasi yang lebih 

produktif.  

Teknologi digital adalah suatu alat yang tidak lagi menggunakan tenaga manusia 

secara manual, tetapi lebih pada sistem pengoperasian otomatis dengan sistem komputerisasi 

atau format yang dapat terbaca oleh komputer. Pada dasarnya teknologi digital memproses 

semua bentuk informasi sebagai nilai-nilai numerik sehingga dapat komputer baca Salah satu 

contohnya telepon seluler, di mana saat menelpon digit yanng dikirimkan ke penerima di suatu 

tempat menggunakan gelombang radio. Memasuki era digitalisasi saat ini, para pelaku bisnis 

dituntut untuk memanfaat teknologi digital untuk meningkatkan usaha bisnisnya. 

Hartanto (2022) selaku Menteri Koordinator Bidang Perekonomian dalam acara 

Digitalisasi Nusantara Expo dan Summit 2022 menyatakan bahwa dengan menggunakan 

teknologi digital secara optimal dalam menjalankan bisnisnya, UMKM bisa memperoleh 

sejumlah manfaat, antara lain akan mampu menjangkau basis konsumen yanng lebih besar, 

meningkatkan pendapatan, memanfaatkan e-commerce, memudahkan monitoring aktivitas 

usaha, serta menurunkann biaya, khususnya biaya pemasaran, logistik, dann pengirimann. 

Hartanto (2022) juga menyatakan bahwa Indonesia masih membutuhkan banyank SDM digital 

yang handal untuk mendukung pengembangan UMKM di tanah air. 

Teknologi digital memungkinkan UMKM dapat melakukan transaksi secara online. 

Pada tahun 2020, data Kementerian Komunika\si dan Informatika (Kominfo) menunjukkann 9,4 

juta UMKM sudanh go online dan mendapatkan manfaat penggunaan teknologi digital untuk 

transanksi lintas batas. Para pelaku usaha UMKM online ini bukan hanya dapat memperluas 

pasar mereka ke seluruh penjuru Indonesia, tetapi juga ke luar negeri. Dengan teknologi 

digital, pelaku UMKM memiliki kesempatan yang sama dengan pelaku usaha besar untuk 

menjual produknya. Hal ini dikarenakan mereka akan berada dalam satu platform yang sama 

misalnya melalui e-commerce marketplace sehingga memiliki kesempatann yang sama dalam 

melakukan promosi dan penjualan produk (Kemenparekraf, 2020). 

Penelitian tentang faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja UMKM telah banyak 

dilakukan. Akan tetapi beberapa penelitian menunjukkan hasil yang berbeda. Penelitian 

Venny and Febriyantoro (2020), Lumban Gaol & Sigalingging (2022) dann Ahmatang and 

Sari (2022) menunjukkan keunggulan bersaing berpengaruh terhadap kinerja UMKM. 

Penelitian yang dilakukan oleh Septiani and Wuryani (2020), Daud, Niswatin and Taruh 

(2019) serta Rosliyati and Iskandar (2022) menunjukkann literansi keuanngann berpenganruh 

terhandanp kinerjan UMKM. Sedanngkann Penelitiann Dwi dann Novita (2022) menunjukkan literasi 

keuangan tidak berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Penelitian Cuevas-Vargas, Estrada and 

Larios-Gómez (2016), Mudiantono (2019), Kholifah (2021), Desmiyawati et al., (2019), 

Turais (2020), Susilatri dkk (2022) dan Desmiyawati, et al (2022) menunjukkan bahwa 
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pemanfaatan teknologi berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Sedangkann hasil penelitiann 

Abebaw, et al (2018) menunjukkan bahwa teknologi tidak berpengaruh terhadanp kinerja 

UMKM. 

Berdasarkan riset gap di atas, maka perlu dilakukan penelitian bagaimana dampak 

keunggulan bersaing, teknologi digital serta literasi keuangan terhadap kinerja UMKM. 

ANdanpun novelty penelitian ini andalah dilakukan pengujian secara mix method (campuran). 

Menurut Sugiyono (2016), metode penelitian campuran merupankan metode penelitian dengan 

mengkombinasikan antara dua metode penelitian kualitatif dan kuanntitantif dalam suatu 

kegiatan penelitian sehingga akan diperoleh data yanng lebih komprehensif, vanlid, reliabel, dan 

objektif. Penelitian campuran menghasilkan fakta yang lebih komprehensif dalam meneliti 

masalah penelitian. Hal tersebut disebabkan oleh kebebasan peneliti untuk menggunankann 

semua alat pengumpul data sesuai dengann jenis data yang dibutuhkan. Sedangkan kuantitatif 

atau kualitatif hanya terbatas pada jenis alat pengumpul data tertentu saja (Creswell, 2012). 

Oleh sebab itu dalam penelitian ini menggunakan metode campuran agar data yang diperoleh 

lebih komprehensif, valid, reliabel dan objektif sehingga dihasilkan pembahasan yang lebih 

komprehensif dalam memecahkan masalah yang dihadapi UMKM. Metode Mixed 

Method cocok untuk meneliti fenomena yang kompleks yang memiliki banyank aspek dann 

dimensi. Metode kuantitatif dan kualitatif dapat digunakan secara bersamaan untuk 

menghasilkan gambaran yang lebih lengkap dan mendalam mengenai fenomena tersebut. 

Metode Mixed Method cocok untuk meneliti fenomena yang kompleks yanng memiliki 

banyank aspek dan dimensi. Metode kuantitatif dan kualitatif dapat digunakan secanra 

bersamaan untuk menghasilkan gambaran yang lebih lengkap dan mendalam mengenai 

fenomena tersebut. 

 

PENGEMBANGAN HIPOTESIS 

Pengaruh Keunggulan Bersaing Terhadap Kinerja UMKM 

Persaingan usaha yang ada memaksa pelaku usaha untuk memiliki keunggulan dann 

strategi bersaing dalam bersaing agar mampu bertahan dan memenangkan persaingan. 

Keunggulan bersaing memiliki beberapa unsur, yakni salah satunya adalah keunikan produk 

yang merupakan kemampuan pengusaha dalam menyesuaikan selera pelannggann (Jyoti dann 

Sharma, 2022). Persaingan dalam dunia bisnis baik pada industri kecil, menengah, dan skala 

besar adalah sesuantu yang tidak dapat dihindari, sehingga UMKM harus mampu 

meningkatkann kualitasnya, sehingga produknya memiliki keunggulann untuk bersaing 

(Kusumawanti, 2010). 

Keunggulan bersaing merupakan suatu keunggulan diatas pesaing yanng dapat 

diperoleh dengan menawarkan nilai lebih kepada konsumen, baik melalui harga yang lebih 

rendah maupun dengan menyediakan manfaat yanng lebih banyak untuk mendukung penetapan 

harga lebih mahal. Indikator yang digunakan untuk mengukur keunggulann bersaing dalam 

penelitian ini berdasarkan teori Porter (2008) tentang kemampuan yanng harus dimiliki 

perusahaan untuk mencapai keunggulan bersaing dari sudut keunikann. Kemanmpuann tersebut 

meliputi: 

1. Kemampuan finansial dan ekonomis 

2. Kemampuan menciptakan produk strategik 

3. Kemampuan teknologi dan proses 

4. Kemampuan organisasi. 

Penelitian Haris (2018) dan Ciptaningrum (2018) membuktikan bahwa keunggulan 

bersaing berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Berdasarkan uraian diatas, maka hipotesis 

adalah: 

H1:    Keunggulan bersaing berpengaruh terhadanp kinerja UMKM. 
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Pengaruh Teknologi Digital Terhadap Kinerja UMKM 

Teknologi digital telah banyank diaplikasikan dalam kehidupan sehari-hari, dimanna 

keberadaannya berperan sebagai media atau alat bantu aktivitas di berbangai bidang seperti 

dalam bidang penelitian, Pendidikan, bisnis, sosial, dan lain sebagainya. Adapun beberapa 

aplikasi yang seringkali digunakann disini dan tidak asing lagi dalam kehidupan sehari-hari 

adalah telepon seluler, CD untuk penyimpanan data, komputer, dan lain sebagainya. 

Dalanm era ekonomi digital sudah selayaknya UMKM tradisional bertransformasi menjadi 

UMKM digital. Dengan memanfaatkan teknologi digital, pelaku UMKM akan memperoleh 

kesempatan yang sama dengan pelaku usaha besar untuk menjual produk mereka. Dengan 

teknologi digital mereka bisa melakukan promosi produk secara lebih luas dengan biaya yanng 

lebih murah untuk              menjangkau daerah pemasaran yanng lebih luas. 

Penelitian (Afrinaldi et al., 2022) Mudiantono dkk (2019), (Shettima annd Shanrma, 2012) dan Turais 

(2020) membuktikan teknologi digital berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Penelitiann 

Susilatri, et al (2022) dann Desmiyanwati, et al (2022) juga membuktikan teknologi digital 

berpengaruh terhandap kinerja UMKM. Berdasanrkan penelitian tersebut dapat dirumuskan 

hipotesis: 

H2: Teknologi digital berpengaruh terhadanp kinerja UMKM. 

Pengaruh Literasi Keuangann Terhadap Kinerja UMKM 

Literasi keuangan merupakan faktor yanng fundamental untuk pertumbuhan ekonomi 

dan stabilitas keuangan. Pelaku UMKM membutuhkan pengetahuan keuangan untuk 

mendapatkan kesejateraan dari bidang usaha yanng dijalankan. Menurut (Prakoso, 2020) 

Literasi keuangan merupakan sebuah pengetahuan, skill, serta keyakinan yang membentuk 

sikap dan perilaku masyarakat dalam meningkatkan kualitas pengambilan keputusan dan 

manajemen keuangan dalam rangka untuk mencapai kesejahteraan. Kurangnya pemahaman 

tentang keuangan (literasi keuangan) dapat mengakibatkan seseorang mengambil keputusan 

yang tidak tepat atau bahkan dapat menimbulkan dampak negatif pada kesejahteraan 

keuangan seseorang. 

Penelitian yang dilakukan oleh (Lestari et al., 2023) (Septianni and Wuryanni, 2020), 

(Daud, Niswatin and Taruh, 2019) sertan (Rosliyati and Iskandar, 2022) menunjukkan literasi 

keuangan berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Berdasarkan hal tersebut dirumuskann 

hipotesis: 

H3:    Literasi keuangan berpengaruh terhadap kinerja UMKM. 
 

METODE PENELITIAN 

Penelitian yang dilakukann oleh penulis difokuskann pada UMKM di Kabupaten 

Bengkalis yang merupakan Wilayah Wetlands Provinsi Riau sesuai dengan Roadmap 

Universitans Riau 2021-2025. Adapun penelitian ini dilaksanakan pada tahun 2023. Populasi 

dalam penelitian ini adalah pelaku UMKM yang berada di wilayah Kabupaten Bengkalis yang 

terdaftanr di Dinas Koperasi dann UKM Kabupaten Bengkalis yang berjumlah 498 UMKM. 

Sampel berjumlah 222 UMKM yanng dihitung dengann rumus Slovin. Jenis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yanng diperoleh secara langsung dari 

lanpangan. Teknik yang digunakan untuk mengumpulkan data primer antara lain observasi, 

penyebaran kuesioner dan interview. 

Variabel diukur dengan menggunakan skala likert 5 poin, poin 1= sangat tidak setuju 

sampai dengan poin 5 sangat setuju. Definisi operasional disajikan pada Tabel 2 
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Tanbel 2 

Definisi Operansionanl dann Indikantor Vanrianbel 

Vanrianbel Definisi Pengukuran 

Kinerja UMKM Suatu hasil prestasi kerja optimal yang 

dilakukan oleh seorang ataupun 

kelompok ataupun badan             usaha. 

Indikator yanng digunakann diadopsi 

dari (Cho and Lee, 2018) yang terdiri 

dari 8 indikator yaitu: ROA, ROE, 

pertumbuhan pendanpatan dan 

pengembalian penjualann, loyalitas, 

daya saing, stabilitas dan kepuasan 

pelanggan. 

Keunggulann 

Bersaing 

Persaingan usaha yang ada memaksa 

pelaku usaha untuk memiliki 

keunggulan dann strategi bersaing dalam 

bersaing agar mampu bertahan dan 

memenangkan persaingan. Keunggulan 

bersaing memiliki beberanpa unsur, yakni 

salah satunya adalah keunikan produk 

yang merupakan kemampuan pengusaha 

dalam menyesuanikann selera pelanggan 

(Jyoti and Sharma, 2012) 

1. Differentiation merupakan 

strategi bisnis        yang dilakukan 

perusahaan untuk menghasilkan 

produk yang memiliki keunikan atau 

ciri khas tertentu yang membedakan 

perusahaan tersebut dengan pesaing 

lain. Cost leadership merupakan 

keunggulan perusahaan dalam 

memproduksi dengan biaya lebih 

murah        dibanding pesaing lain. 

2. (Hanris, 2018) 

Teknologi Digital Teknologi digital merupakan teknologi 

yang sistem operansinya berjalann secara 

otomatis dengan  menggunakan sistem 

komputerisasi (Komputer/Laptop/HP 

dan lain-lain) 

Hardware Teknologi yang digunakan 

seperti Komputer/laptop, smart phone, 

internet, dll Software yang digunakan 

dalam teknologi seperti             e-

commerce (shoppee, buka lapak, dll), 

Whatsapp, Facebook, Google, 

Instagram. 

Literasi Keuangan Literasi keuangan merupakan 

pengetahuan dan kemampuan yang 

dimiliki individu tentang mengelola dan 

merancang keuangan yang baik untuk 

pribadi atau usaha mereka yang dapant 

membanntu dalam pembuatan keputusan. 

1. Pengetahuan  Keuangan 

2. Perilaku Keuangan  

3. Sikanp Keuangan      

(Wulandari, 2019) 

 

Metode penelitiann yanng digunankann andanlanh metode canmpurann (mix method) yanitu 

berusanhan untuk menganmanti sebuanh fenomenan dengann menggunankann duan pendekantann, yanng 

terdiri danri pendekantann kuanntitantif deskriptif dann pendekantann kuanlitantif. 

ANdanpun tanhanpann pengujiann yanng dilankukann danlanm penelitiann ini andanlanh: 

 

Metode Kuanntitantif 

Metode kuanntitantif digunankann untuk mengannanlisis penganruh keunggulann bersaning, 

pemannfanantann teknologi digitanl dann literansi keuanngann danlanm meningkantkann kinerjan UMKM 

menggunankann regresi lineanr berganndan. ANdanpun persanmanann regresinyan andanlanh: 

Y= α+ β1X1 + β2X2 + β3X3 +e…………………………………………………………….(1) 

Keteranngann : 

Y  : Kinerjan UMKM 

α  : Konstanntan 

β1-β3  : Koefisien regresi 

X1  : Keunggulann Bersaning 

X2  : Teknologi Digitanl 

X3  : Literansi Keuanngann 

e  : Stanndanrt error 
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Metode Kuanlitantif 

Untuk metode kuanlitantif peneliti ankann melankukann Wanwanncanran kepandan beberanpan pelanku 

UMKM pandan beberanpan pelanku UMKM. Kemudiann melankukann annanlisis anpankanh keunggulann 

bersaning, pemannfanantann teknologi dann literansi  keuanngann berdanmpank positif bangi UMKM 

sehinggan kinerjannyan bisan meningkant.. Metode Mixed Method cocok untuk meneliti fenomenan 

ya nng kompleks yanng memiliki bannyank anspek dann dimensi. Metode kuanntitantif dann kuanlitantif 

danpant digunankann secanran bersanmanann untuk menghansilkann ganmbanrann yanng lebih lengkanp dann 

mendanlanm mengenani fenomenan tersebut. Metode yanng dilankukann dengann menyebanrkann 

kuesioner dann wanwanncanran lanngsung ke UMKM. 

HANSIL PENELITIANN DANN PEMBANHANSANN 

Stantistik Deskriptif 

Stantistik deskriptif bergunan untuk memberikann ganmbanrann antanu deskriptif 

terhandanp suantu dantan yanng danpant dilihant danri nilani rantan-rantan (meann), minimum, 

manksimum dann stanndanr deviansi.  

Tanbel 3 

Uji Stantistik Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Ma\ximum Mean Std. Deviation 

Kinerja UMKM 216 39.00 60.00 50.60 3.742 

Keunggulan Bersaing 216 28.00 40.00 32.13 2.594 

Teknologi Digital 216 20.00 40.00 33.49 3.265 

Literasi Keuangan 216 25.00 50.00 35.86 6.282 

Valid N (listwise) 216     

Sumber: Dantan Olanhann SPSS 2023 

Danri Tanbel 3 danpant dilihant banhwan vanrianbel Kinerjan UMKM memiliki jumlanh dantan (N) 

216 dengann nilani minimum 39,00 dann nilani manksimum 60.00 sedanngkann nilani rantan-rantan (meann) 

50.60, mankan jumlanh stanndanr devisiansinyan andanlanh 3.742. Vanrianbel Keunggulann Bersaning dengann 

jumlanh dantan (N) 216 dengann nilani minimum 28.00 dann nilani manksimumnyan 40.00 dengann nilani 

rantan-rantan 32.13 mankan diperoleh stanndanr devisiansinya n andanlanh 2.594. Vanrianbel Teknologi Digitanl 

memiliki jumlanh dantan (N) 216 dengann nilani minimum 20.00 dann nilani manksimum 40.00 

sedanngkann nilani rantan-rantan (meann) 33.49, mankan jumlanh stanndanr devisiansinyan andanlanh 3.265. 

Vanrianbel Literansi Keuanngann memiliki jumlanh dantan (N) 216 dengann nilani minimum 25,00 dann 

nilani manksimum 50.00 sedanngkann nilani rantan-rantan (meann) 35.86 ,mankan jumlanh stanndanr 

devisiansinyan andanlanh 6.282. 

 

Hansil Uji Vanliditans 

Uji vanliditans ini digunankann untuk mengukur sanh antanu vanlid tidanknyan suantu kuesioner. 

Suantu anlant ukur dikantankann vanlid anpanbilan danpant menjanwanb secanran cermant tentanng vanrianbel yanng 

diukur. Jandi, vanliditans ingin mengukur anpankanh pernyantanann danlanm kuesioner yanng sudanh kitan 

buant betul-betul danpant mengukur anpan yanng hendank kitan ukur. Pengujiann ini dilankukann dengann 

menggunankann metode Corrected ItemTotanl Correlantion. 

Nilani korelansi danpant dilihant pandan kolom Corrected Item-Totanl Correlantion. Untuk 

menentukann anpankanh item vanlid antanu tidank andanlanh dengann membanndingkann r hitung (nilani pandan 

Corrected Item-Totanl Correlantion) dengann r tanbel (didanpant danri tanbel r), jikan r hitung > r tanbel 

mankan item danpant dinyantankann vanlid, jikan r hitung < r tanbel antanu nilani negantif mankan item 

dinyantankann tidank vanlid. Pandan r tanbel mencanri signifikannsi 0,05 dengann uji 2 sisi dann N = 216 

antanu df = 216-2 = 214 mankan didanpant r tanbel andanlanh 0,1335 (lihant lanmpirann r tanbel). 
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Tanbel 4 

Hansil Uji Vanliditans Dantan 
Vanrianbel Pertanyanan R hitung  R tanbel Kesimpulann 

Keunggulan Bersaing (X1) 
Keunggulan Bersaing 1 sd 

8 
0.189 sd 0.641 > 0,1335 Vanlid 

Teknologi Digital (X2) Teknologi Digital 1 sd 8 0.503 sd 0.722 > 0,1335 Vanlid 

Literasi Keuangan (X3) Literasi Keuangan 1 sd 10 0.200 sd 0.577 > 0,1335 Vanlid 

Sumber: Dantan Olanhann SPSS (2023) 

Hansil Uji Relianbilitans 

 Uji Reanlibilitans digunankann untuk mengetanhui konsistensi anlant ukur pandan kuesioner, 

manksudnyan anpankanh anlant ukur tersebut ankann mendanpantkann pengukurann yanng tetanp konsisten jikan 

pengukurann diulanng kembanli. Suantu vanrianbel dikantankann relianbel jikan memberikann nilani 

Cronbanch’s ANlphan > 0,60. 

Tanbel 5 

Hansil Uji Reanlianbilitans 
Variabel Cronbach’s Alpha Kesimpulann 

Kinerja UMKM 0.695> 0,60 Realiable 

Keunggulan Bersaing 0.631> 0,60 Realiable 

Teknologi Digital 0.785> 0,60 Realiable 

Literasi Keuangan 0.712> 0,60 Realiable 

Sumber: Dantan Olanhann SPSS 2023 

 

Hansil Uji Normanlitans 

Uji ini dilankukann anganr danpant menguji anpankanh nilani residuanl regresif ini telanh 

terdisbusikann normanl antanu tidank. Model persanmanann regresi yanng banik andanlanh memiliki nilani 

residuanl yanng terdistribusi normanl. Canran untuk mendeteksi nilani residuanl terdistribusi dengann 

normanl yanitu menggunankann annanlisis granfik antanu annanlisis stantistik. Berdansanrkann hansil uji deteksi 

p-plot diperoleh hansil yanng danpant dilihant pandan granfik berikut: 

 
             Sumber: Da nta n Ola nhann SPSS 2023 

Ganmbanr 1 

Hansil Uji Normanlitans Dantan Granfik 
 

Berdansanrkann Ganmbanr di antans danpant dilihant banhwan titik menyebanr di sekitans ganris dann 

mengikuti ganris diangonanl, mankan nilani residuanl tersebut normanl. Kriterian penganmbilann 

keputusannnyan andanlanh jikan nilani sig > 0,05 mankan dantan berdistribusi normanl tetanpi jikan nilani sig < 

0,05 mankan dantan tersebut tidank berdistribusi normanl Uji ini dilankukann untuk mengetanhui anpankanh 

distribusi dantan normanl antanu tidank normanl. Hansil uji danri normanlitans residuanl dantan danri penelitiann 

ini danpant dilihant pandan tanbel berikut. 
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Tanbel 6 

Uji One Sanmple Kolomogorov Smirnov 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstanndanrdized Residuanl 

N 216 

Normal Parameters
an,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 3.46460849 

Most Extreme Differences Absolute .030 

Positive .030 

Negative -.022 

Test Statistic .030 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 

an. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from danta. 

c. Lilliefors Significannce Correction. 

d. This is a lower bound of the true significannce. 

Sumber: Dantan Olanhann SPSS 2023 

Danri Tanbel 6 di antans danpant dilihant banhwan jumlanh nilani uji one sanmpel kolmogorov 

smirnow didistribusikann normanl kanrenan mempunyani nilani signifikansi diantans danri 0,05 yanitu 

0,200, dengann jumlanh dantan sebannyank 216. 

 

Hansil Uji Multikolineanritans 

Multikolinieritans andanlanh hubungann anntanran vanrianbel - vanrianbel independen ya nng pansti 

anntanran peubanh – peubanh bebansnyan. Dengann terpenuhi semuan ansumsi regrensi mankan model yanng 

dihansilkann dianngganp banik untuk melibantkann penganruh anntanran vanrianbel 

Tanbel 7 

Uji Multikolinieritans Dantan 

Sumber: Dantan Olanhann SPSS 2023 

Berdansanrkann Tanbel 7 di antans danpant dilihant banhwan nilani tolerannce keempant vanrianbel lebih 

danri 0,10 sementanran nilani VIF kuranng danri 10, mankan dikantankann dantan tersebut tidank terjandi 

multikolinieritans anntanr vanrianbel bebans, sehinggan memenuhi. 

 

Hansil Uji Heteroskedanstistans 

Uji heteroskedanstisitans ianlanh vanriann residuanl yanng tidank sanman pandan semuan penganmantann 

di danlanm model regresi. Pandan regresi yanng banik sehanrusnyan tidank terjandi heteroskedanstisitans. 

Dantan dikantankann terjandi heteroskedanstisitans anpanbilan error yanng dihansilkann membentuk polan 

tertentu, misanlnyan distribusi error kecil menjandi besanr antanu danri besanr menjandi kecil, antanu danri 

kecil membesanr kemudiann mengecil kembanli antanu sebanliknyan Danri hansil Scantterplot terlihant 

banhwan diangranm tidank membentuk polan antanu terlihant terpencanr yanng beranrti tidank terdanpant gejanlan 

heteroskedanstisitans. 

 

Hansil ANnanlisis Regresi Lineanr Bergannda 
Uji ini digunankann untuk mengetanhui penganruh antanu hubungann secanran lineanr anntanran duan 

vanrianbel antanu lebih independen dengann santu vanrianbel dependen. 

 

Model Collineanrity Stantistics 

 Tolerannce VIF 

Keunggulann Bersaning 0.830 1.204 

Teknologi Digitanl 0.822 1.217 

Literansi Keuanngann 0.770 1.299 
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Tanbel 8 

Uji ANnanlisis Regresi Lineanr Berganndan 

Sumber: Dantan Olanhann SPSS 2023 

Berdansanrkann Tanbel 8 danpant dilihant banhwan persanmanann model regresi yanng terjandi andanlanh 

sebangani berikut: 

Y = 30.981+ 0.489 X1 + 0.175 X2 + -0.054 X3…………………………(2) 

 

a. Nilani konstanntan sebesanr 30.981 menunjukkann banhwan jikan semuan vanrianbel bebans 

diansumsikann nol Kinerjan UMKM sebesanr 30.981.  

b. Nilani koefisien Keunggulann Bersaning (β1) sebesanr 0.489. Hanl ini menunjukkann banhwan 

setianp kenanikann santu santuann Keunggulann Bersaning mankan Kinerjan UMKM ankann menganlanmi 

peningkantann sebesanr 0.489dengann ansumsi vanrianbel laninnyan tetanp sanman dengann nol. 

c. Nilani koefisiann Teknologi Digitanl (β2) sebansanr 0.175. Hanl ini menunjukann banhwan setianp 

kenanikann santu santuann Teknologi Digitanl mankan Kinerjan UMKM ankann mengganlanmi 

peningkantann sebesanr 0.175 dengann ansumsi vanrianbel laninnyan tetanp sanman dengann nol. 

d. Nilani Literansi Keuanngann (β3) sebesanr -0.054. Hanl ini menunjukkann banhwan setianp kenanikann 

santu santuann Literansi Keuanngann mankan Kinerjan UMKM ankann menganlanmi peningkantann 

sebesanr -0.054 dengann ansumsi vanrianbel laninnyan tetanp sanman dengann nol. 

 

Uji Signifikann Panrsianl 

Pandan uji panrsianl (uji t) danpant dianmbil keputusann berdansanrkann signifikannsi hansil anutput 

SPSS. Uji t pandan dansanrnya n menunjukkann seberanpan januh penganruh suantu vanrianbel penjelans antanu 

independen secanran individuanl danlanm meneranngkann vanriansi vanrianbel dependen. ANdan antanu 

tidanknyan penganruh signifikann danri mansing-mansing vanrianbel independen terhandanp vanrianbel 

dependen danpant diketanhui dengann membanndingkann nilani signifikannnya n dengann deranjant 

kepercanyanannnyan. ANpanbilan tingkant signifikann lebih kecil danri 0,05 mankan Han diteriman. Demikiann 

pulan sebanliknyan, jikan tingkant signifikann lebih besanr danri 0,05 mankan Han ditolank. Bilan Han 

diteriman dann Ho ditolank beranrti andan hubungann signifikann anntanran vanrianbel independen dengann 

vanrianbel dependen. Pengujiann selannjutnyan jugan dilankukann dengann canran memperbanndingkann 

annantanran nilani t hitung dengann t tanbel dengann nilani danri level of significannt yanng digunankann 

danlanm penelitiann ini andanlanh 5%.  

Tanbel 9  

Uji t  

Model T tanble T Sig Keteranngann 

Keunggulann Bersaning 1.652 4.852 0.000 Diteriman 

Teknologi Digitanl 1.652 2.183 0.030 Diteriman 

Literansi Keuanngann 1.652 -1.261 0.209 Ditolank 

Sumber: Dantan Olanhann SPSS 2023 

Danri hansil output pandan tanbel di antans danpant disimpulkann banhwan:  

1. Nilani t hitung keunggulann bersaning yanitu sebesanr 4.852 lebih besanr danri nilani t tanbel 

(4.852> 1,652) dengann nilani signifikannnyan sebesanr 0,000 lebih kecil danri 0,05 antanu 

 

Model 

Unstandardized  Coefficients Stanndanrdized  Coefficients  

T 
 

Sig B Std. Error Beta 

1 (Constannt) 30.981 3.396  9.124 0.000 

Keunggulann Bersaning 0.489 0.101 0.339 4.852 0.000 

Teknologi Digita nl 0.175 0.080 0.153 2.183 0.030 

Litera nsi Keua nngann -0.054 0.043 -0.091 -1.261 0.209 
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(0,000< 0,05) mankan vanrianbel bebans (independen) Keunggulann Bersaning berpenganruh 

signifikann terhandanp vanrianbel terikant (dependen).  

2. Nilani t hitung teknologi digitanl yanitu sebesanr 2.183 lebih besanr danri nilani t tanbel (2.183> 

1,652) dengann nilani signifikannnyan sebesanr 0,030 lebih kecil danri 0,05 antanu (0,030 < 0,05) 

mankan vanrianbel bebans (independen) Teknologi Digitanl berpenganruh signifikann terhandanp 

vanrianbel terikant (dependen). 

3. Nilani t hitung literansi keuanngann yanitu sebesanr -1.261lebih besanr danri nilani t tanbel (-1.261 < 

1,652) dengann nilani signifikannnyan sebesanr 0.209 lebih kecil danri 0,05 antanu (0.209 > 0,05) 

mankan vanrianbel bebans (independen) Literansi Keuanngann  berpenganruh signifikann terhandanp 

vanrianbel terikant (dependen). 

 

Hansil Uji Koefisien Determinansi  

Uji determinansi (ANdjusted R Squanre) merupankann uji yanng dilankukann untuk mengetanhui 

seberanpan besanr penganruh vanrianbel Xi terhandanp vanrianbel Y, semankin besanr nilani ANdjusted R 

Squanre mankan ankann semankin tinggi tinggant keterkanitann anntanran vanrianbel independen terhandanp 

vanrianbel dependen. 

Tanbel 10  

Uji Koefisien Determinansi 

Sumber: Dantan Olanhann SPSS 2023 
 

Danri Tanbel 10 di antans model summanry di antans, diketanhui banhwan nilani koefisien 

determinansi (ANdjusted R Squanre) sebesanr 0.130 sanman anrtinyan dengann 13,0% vanrianbel dependen 

ya nng danpant dijelanskann oleh vanrianbel independen sisannyan 87,0% dipenganruhi vanrianbel luanr 

model penelitiann antanu dengann kantan lanin vanrianbel Keunggulann Bersanianng, Teknologi Digitanl, 

dann Literansi Keuanngann memberikann penganruh terhandanp kinerjan UMKM andanlanh sebesanr 13,0% 

sedanngkann sisannyan dipenganruhi fanktor lanin yanng tidank diteliti. 

Penganruh Keunggulann Bersaning Terhandanp Kinerjan UMKM 

Hipotesis yanng pertanman dianjukann oleh penelitiann ini menyantankann keterkanitann anntanran 

Keunggulann Bersaning dengann Kinerjan UMKM, berdansanrkann uji t pandan Tanbel 9 menyantankann 

banhwan nilani Kompetensi SDM terhandanp Kinejan UMKM memiliki nilani t hitung 4.852 > t tanbel 

1,652 dengann nilani signifikannnyan 0,000 antanu nilani signifikannnyan andanlanh <0,05 mankan danpant 

disimpulkann H0 ditolank dann Han diteriman anrtinyan Keunggulann Bersaning berpenganruh terhandanp 

Kinerjan UMKM. 

Keunggulann merupankann strantegi benefit danri perusanhanann yanng melankukann kerjansanman 

untuk menciptankann keunggulann bersaning yanng lebih efektif danlanm pansanrnyan. Strantegi ini hanrus 

didesanin untuk mewujudkann keunggulann bersaning yanng terus menerus. Keunggulann bersaning 

merupankann keunggulann ya nng dimiliki oleh perusanhanann, dimannan keunggulannnyan digunankann 

untuk kompetensi dann bersaning dengann perusanhanann laninnyan. Keunggulann bersaning mungkin 

menganmbil bentuk hanrgan yanng lebih rendanh dibanndingkann hanrgan pesaning untuk mannfanant yanng 

sesuani antanu penyedianann mannfanant unik yanng lebih sekedanr menimbanngi hanrgan. 

Hansil penelitiann ini mendukung dengann penelitiann terdanhulu yanng dilankukann oleh 

Dindan Estikan ANsmanranni (2006) dann Nursyan’banni Purnanman dann Hery Setianwann (2003), Hansil 

penelitiann menunjukkann banhwan keunggulann bersaning ankann meniciptankann kinerjan UMKM yanng 

banik dimannan kinerjan UMKM ini dipenganruhi oleh Keunggulann Bersaning. Semankin banik 

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 

1 0.378
a n
 0.143 0.130 3.489 1.547 

an. Predictors: (Consta nnt), X3, X2, X1 

b. Dependent Vanrianble: Y 
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Keunggulann Bersaning ankann meningkantkann kinerjan UMKM 

 

Penganruh Teknologi Digitanl Terhandanp Kinerjan UMKM 

Hipotesis yanng keduan dianjukann oleh penelitiann ini menyantankann keterkanitann anntanran 

Teknologi Digitanl dengann Kinerjan UMKM, berdansanrkann uji t pandan Tanbel 9 menyantankann banhwan 

nilani Teknologi Digitanl  terhandanp Kinejan UMKM memiliki nilani t hitung 2.183> t tanbel 1,652 

dengann nilani signifikannnyan 0,030 antanu nilani signifikannnyan andanlanh < 0,05 mankan danpant 

disimpulkann H0 ditolank dann Han diteriman anrtinyan berpenganruh  terhandanp Kinerjan UMKM. 

Hansil annanlisis panran pelanku UMKM yanng memannfanantkann teknologi digitanl dengann 

bekerjansanman dengann e-commerce (Bukanlanpank, Lanzandan, dann Shopee) terkanit pemansanrann dann 

penjuanlann produk, menunjukkann banhwan dominann panran pelanku UMKM produk panngann 

bersertifikant dann berlanbel hanlanl. Oleh kanrenan itu vanrianbel tersebut berpenganruh terhandanp 

Kinerjan UMKM 

Fanktan dilanpanngann menunjukkann pemansanrann melanlui sosianl median sebangani bentuk 

penganruh teknologi informansi yanng diransankann pelanku UKM Kotan Dumani. Dengann pemansanrann 

melanlui sosianl ini merekan menganlanmi kenanikann danlanm penjuanlann. Besanrnyan penganruh promosi 

online hinggan manmpu menjanngkanu pansanr yanng luans. Hansil danri penelitiann ini sesuani dengann 

penelitiann yanng telanh dilankukann oleh Obansi Chizurumoke Clanrismanry, dkk, (2015) yanng 

menunjukkann banhwan teknologi informansi berpenganruh positif terhandanp kinerjan organnisansi. 

Penganruh Literansi Keuanngann Terhandanp Kinerjan UMKM 

Hipotesis yanng ketigan dianjukann oleh penelitiann ini menyantankann keterkanitann anntanran 

Literansi Keuanngann  dengann Kinerjan UMKM, berdansanrkann uji t pandan Tanbel 9 menyantankann 

banhwan nilani Literansi Keuanngann terhandanp Kinejan UMKM memiliki nilani t hitung -1.261> t tanbel 

1,652 dengann nilani signifikannnyan 0,209 antanu nilani signifikannnyan andanlanh <0,05 mankan danpant 

disimpulkann H0 diteriman dann Han ditolank anrtinyan Literansi Keuanngann tidank berpenganruh 

terhandanp Kinerjan UMKM. 

Widiyannti (2016) danlanm penelitiannnyan menunjukkann hansil banhwan vanrianbel literansi 

keuanngann danpant mempenganruhi kinerjan UMKM. Hansil penelitiann ini sesuani dengann finanncianl 

knowledge theory dimannan pengetanhuann keuanngann berkanitann dengann kemanmpuann seseoranng 

untuk memanhanmi, mengannanlisis dann mengelolan keuanngann yanng tersedian bangi dirinyan untuk 

menghansilkann keputusann keuanngann dengann tepant, dann danpant membanntu perkembanngann kinerjan 

UMKM. Sehinggan, literansi keuanngann dianngganp sebangani hanl yanng sanngant penting bangi 

perkembanngann kinerjan suantu usanhan, khususnyan UMKM. 

Hansil penelitiann ini mendukung teori dann hansil penelitiann sebelumnyan di anntanrannyan danri 

(ANribanwan, 2016) yanng mengungkanpkann banhwan jikan pelanku usanhan di sektor UMKM memiliki 

kemanmpuann literansi keuanngann yanng memandani, mankan keputusann bisnis dann keuanngann yanng 

diciptankann ankann menuju ke anranh pengembanngann yanng membanik danri wanktu ke wanktu, 

meningkantkann kemanmpuann usanhan untuk bertanhann di tenganh krisis, dann pandan ankhirnyan ankann 

membuant bisnis tersebut memiliki keberlannjutann janngkan pannjanng. Hanl senandan dikemukankann 

(Chimuchekan & Runganni, 2011) banhwan pengetanhuann tentanng keuanngann jugan memiliki danmpank 

pandan pertumbuhann dann kelanngsungann UMKM. 

Literansi keuanngann berpenganruh terhandanp kinerjan UMKM, Hansil temuann ini diperkuant 

dengann pernyantanann (Hanilwood, 2007) banhwan literansi keuanngann ankann mempenganruhi kecankanpann 

finannsianl yanitu kemanmpuann untuk memanhanmi konsep dansanr danri ilmu ekonomi dann keuanngann, 

hinggan banganimannan meneranpkannnyan secanran tepant (Ritan & Sanntoso, 2015). 

Hansil Wanwanncanran 

Hansil wanwanncanran kepandan beberanpan pelanku UMKM di Bengkanlis disimpulkann banhwan 

produk yanng di hansilkann hanrus memiliki keunggulann dibanndingkann dengann yanng dihansilkann 

panran pesaning seperti andannya n pengemansann yanng banik disertani dengann lanbel hanlanl, inovansi danlanm 
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hanl ransan dann kemansann jugan turut mempenganruhi hansil penjuanlann produk tersebut. Begitu jugan 

dengann pemankaniann teknologi digitanl danlanm hanl pemansanrann produk misanlnyan penjuanlann melanlui 

online (Instangranm, Fancebook, dsb) jugan membanntu danlanm meningkantkann penjuanlann. Sementanran 

untuk literansi keuanngann kebannyankann pelanku UMKM kuranng memanhanmi banganimannan 

pengelolanann keuanngann yanng banik, merekan jugan tidank membuant pembukuann khusus untuk 

memisanhkann pencantantann anntanran keuanngann perusanhanann dengann pribandi. Pelanku UMKM jugan 

kuranng memanhanmi banganimannan perencannanann keuanngann yanng banik sehinggan sewanktu terjandinyan 

Covid 19, kebannyankann UMKM menganlanmi kesulitann danlanm keuanngann kanrenan merekan tidank 

punyan deposito antanu tanbungann yanng bisan digunankann untuk menjanlannkann usanhan di mansan 

panndemi. 

SIMPULANN 

Penelitiann ini bertujuann untuk mengetanhui penganruh keunggulann bersaning, teknologi 

digitanl dann literansi keuanngann terhandanp kinerjan UMKM di Kanbupanten Bengkanlis. Responden 

penelitiann ini berjumlanh 216 pelanku UMKM di Bengkanlis. Untuk mengannanlisis hubungann 

anntanr vanrianbel tersebut, penelitiann ini menggunankann SPSS versi 25.0. Berdansanrkann annanlisis dann 

pembanhansann pandan bangiann sebelumnyan, mankan danpant ditanrik kesimpulann bahwa keunggulann 

bersaning berpenganruh terhandanp kinerjan UMKM. Hanl ini menunjukkann banhwan semankin tinggi 

tingkant keunggulann bersaning mankan semankin tinggi kinerjan UMKM. Teknologi digitanl 

berpenganruh terhandanp kinerjan. Hanl ini beranrti penggunanann teknologi terutanman danlanm hanl 

distribusi dann pemansanrann ankann meningkantkann kinerjan UMKM. Literansi keuanngann tidank 

berpenganruh terhandanp kinerjan UMKM. Hanl ini menunjukkann banhwan pemanhanmann terhandanp 

literansi keuanngann sertan andannyan perencannanann danlanm pengelolanann keuanngann tidank mempenganruhi 

kinerjan. 

Keterbatasan dalam penelitian ini adalah yang pertama hannyan dilankukann pandan pelanku 

UMKM di Kanbupanten Bengkanlis. Kedua, danlanm penelitiann ini dilankukann wanwanncanran hannyan 

kepandan beberanpan responden (<10%), selebihnyan responden diberi kuisioner untuk menjanwanb 

pertannyanann penelitiann.  Ketiga, penelitiann ini hannyan menggunankann vanrianbel keunggulann 

bersaning, teknologi digitanl, dann literansi keuanngann. Sebaniknyan untuk penelitiann yanng ankann 

dantanng meneliti daneranh-daneranh laninnyan yanng andan di Provinsi Rianu sehinggan hansil penelitiann 

danpant di generanlisansi. Penelitiann selannjutnyan mungkin memperbannyank wanwanncanran antanu 

melankukann focus grup discussion sehinggan kitan bisan memperoleh janwanbann yanng lebih vanlid 

danri responden tersebut. Penelitiann selannjutnyan sebaniknyan menanmbanh vanrianbel independen lanin 

ya nng bisan mempenganruhi kinerjan UMKM seperti kompetensi SDM, e-commerce, orientansi 

pansanr, inovansi dann sebanganinyan. 
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